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Prot. n.                       del 

OGGETTO: Misura “Caro Voli” – Istituzione del servizio di Call Center dedicato.

SI COMUNICA

che, nell'ambito della misura "Caro Voli", è attivo il Call Center dedicato per fornire assistenza informativa  in 
merito allo  stato delle richieste.

CONTATTI E ORARI DI SERVIZIO

Numeri 091-7072184 – 091-7072081
Orari Lun-Ven 09:00-12:00

PRECISAZIONI

Il  Call  Center  svolge  attività  di  assistenza  informativa.  Le  attivita  istruttorie  e  gli  eventuali  passaggi 
amministrativo-contabili (inclusi liquidazione e pagamento) restano di competenza degli uffici preposti e sono 
effettuati secondo le procedure e i tempi previsti.

IL DIRIGENTE GENERALE
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