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Dipartimento regionale del lavoro, dell’impiego, dell’orientamento, dei servizi e delle attività formative 
Dirigente generale Avv. Ettore Riccardo Foti 

Via Praga 29, 90146 Palermo 

dirigentegen.lavoro@regione.sicilia.it 

 

Prot.n.  7520         del   16.02.2024   

 

Oggetto Disposizioni transitorie per la gestione della Scheda anagrafica e professionale dei 
beneficiari Supporto per la formazione e il lavoro – SFL (art. 12 del Decreto-legge n. 48 del 4 
maggio 2023, convertito con modificazioni con Legge 3 luglio 2023, n. 85) ai fini dell’erogazione 
del beneficio. 

 
 

Ai Servizi Centri per l’Impiego 
Loro sedi 
 
Ai Centri per l’Impiego 
Loro sedi 
 
Ai Dirigente dei Servizi II, III e IV del Dipartimento Lavoro 

 Sede 
 
e, p.c. All’On.le Assessore Regionale Famiglia e Politiche Sociali 

Ufficio di Gabinetto 
via Trinacria, 34 - 36 
90100 Palermo 
 
Alle APL accreditate ai Servizi per il Lavoro in Sicilia 
Loro Sedi 
 
Al Dirigente Generale Famiglia e Politiche Sociali 
Al Dipartimento Istruzione 
Al Dipartimento Formazione Professionale 
Loro Sedi 
 
Al Coordinatore Regionale Anpal Servizi 
 

Preliminarmente, anche per le attività che interessano alcuni soggetti appartenenti al bacino dei 
beneficiari di SFL, si comunica che in data 05 febbraio 2024 è pervenuto il parere positivo di conformità 
del Commissario Straordinario di Anpal sul documento di aggiornamento 2023 del PAR GOL Sicilia, in 
corso di pubblicazione. Sarà, quindi, cura di questo Dipartimento provvedere al perfezionamento 
dell’Avviso 1/2022 e al rilascio della conseguente integrazione delle Linee guida relative.  

In particolare, i contenuti di tale aggiornamento, oltre a modificare la quantificazione delle ore e/o 
del numero di persone/gruppo previsti per talune misure, ineriscono soprattutto all’ampliamento della 
platea di coloro i quali hanno sottoscritto un Patto di Servizio Unico GOL, ivi compresi i disoccupati di cui 
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al D.Lgs. 150/2015, nonché un ampliamento delle misure previste per i beneficiari che, a seguito di 
assessment risultano assegnati al percorso 1 per i quali sarà prevista l’erogazione dell’Orientamento 
Specialistico e una formazione breve in ambito green e digitale, a cui seguiranno le altre misure, già in 
precedenza previste, che ad oggi non era stato possibile erogare e che diverranno pienamente fruibili 
non appena sarà rilasciata l’integrazione delle Linee guida relative all'aggiornato dell’Avviso 1/2022. 
   

In ordine alla misura di Supporto per la formazione e il lavoro (SFL), come è noto, la stessa, erogata e 
gestita nelle forme previste dalla normativa di riferimento, attraverso il portale SISSL gestito dall’INPS, 
prevede lo scambio delle informazioni, indispensabili ai fini del pagamento del beneficio, con il portale 
SIU di Anpal che detiene la gestione delle politiche attive e le relative registrazioni sulla SAP (sezione 6 – 
politiche attive). 

È, altresì, noto alle SS.LL. che, in taluni casi, il mancato aggiornamento della SAP del beneficiario SFL 
da parte degli Enti erogatori delle varie misure di politica attiva, sta comportando l’interruzione del 
pagamento del beneficio da parte di INPS. 

Nonostante i ripetuti solleciti all’adempimento suddetto (v. da ultimo, comunicazione del Ministero 
del Lavoro e delle Politiche sociali m_lps.44.REGISTRO UFFICIALE U.0000680.19-01-2024), già trasmessa 
alle SS.LL. con email del 22/01/2024, unitamente al messaggio INPS Hermes n. 27 del 3/01/2024, ad oggi, 
alcuni Enti non hanno ancora provveduto a richiedere le abilitazioni necessarie per ottemperare 
all’obbligo di registrazione della politica attiva dagli stessi erogata sulla SAP del beneficiario SFL con 
conseguente mancata erogazione del sussidio. 

Appare, inoltre, utile sottolineare che la suddetta registrazione della politica attiva è condizione 
necessaria ma non sufficiente al prosieguo delle attività di erogazione da parte di INPS, stante che le 
operazioni suddette necessitano di un costante presidio, dovendosi operare i dovuti aggiornamenti nei 
casi di rinuncia, abbandono o interruzione delle attività relative alla politica attiva assegnata. 

Come taluni Servizi CPI hanno già evidenziato, è evidente che gli effetti di tali disservizi si stanno 
riverberando sull’utenza in una situazione di estremo disagio sociale. 

Tutto ciò premesso, in considerazione che la mission di codesti CPI è sempre stata focalizzata alla 
soluzione delle problematiche dell’utenza, primariamente appartenente alle fasce più deboli della 
popolazione, e ritenendosi essenziale limitare al minimo il disagio a persone cui il sussidio de quo 
rappresenta l’unica fonte di sostegno economico, si ritiene necessario, in via assolutamente transitoria e 
limitata ai soli beneficiari di SFL rientranti nelle condizioni citate in premessa, operare in sostituzione 
degli Enti finora inadempienti, attraverso l’accesso diretto al portale MyANPAL, alla registrazione, se non 
già presente a sistema nella sezione 6 della Scheda Anagrafico Professionale (Politiche Attive), delle 
informazioni inerenti alla partecipazione a una delle misure di attivazione lavorativa che danno diritto 
all’erogazione del Supporto per la formazione e il lavoro e che dovranno necessariamente essere fornite 
dai soggetti titolari della misura per i quali i CPI opereranno in via sostitutiva. 

Le misure attivate e che fin qui non risultano essere state registrate a sistema sono principalmente e 
a titolo meramente esemplificativo le seguenti: 

- B06 Servizio Civile 

- C04 Formazione Adulti 

- C05 Formazione professionale 
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- C06 Tirocinio extracurriculare 

Nei casi sopra previsti le SS.LL. avranno, pertanto cura, si ribadisce, in via assolutamente straordinaria 
e temporanea, di inserire nella Sezione 6 della SAP una “nuova politica attiva” inserendo i dati obbligatori 
richiesti dal sistema, attenendosi alle indicazioni fornite nel Manuale Operatore (Manuale Cruscotto SAP 
CPI), allegato alla presente e scaricabile dal sito:  

https://anpal.gov.it/docs/manuale_cruscottosap_cpi/index.html  
Nell’inserimento e nell’aggiornamento della Sezione 6 della SAP, particolare attenzione deve essere 

posta al parametro relativo al c.d. “codice intermediario” che indica il soggetto che ha erogato la 
misura e che, nei casi in specie, risulterà essere quello del CPI che ha operato. 

Tale informazione dovrà essere successivamente corretta non appena gli Enti titolari verranno 
abilitati agli adempimenti suddetti. 

 
Si confida nella consueta collaborazione e professionalità al fine di contrastare ogni forma di 

emergenza sociale.  
 

F.to Il Funzionario Direttivo 
         Rosario De Luca      

 
F.to Il Dirigente del Servizio VI 
        Pippo Maria Ricciardo 
 

Il Dirigente Generale 
Ettore Foti 

https://anpal.gov.it/docs/manuale_cruscottosap_cpi/index.html
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