
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gentile cittadina/o, 

 

La invitiamo a dedicare qualche minuto del suo tempo per 

rispondere al nostro questionario di Customer Satisfaction, 

che intende misurare il grado di soddisfazione degli utenti del 

servizio URP di questo Dipartimento 

 

Le sue opinioni sono fondamentali per aiutarci a migliorare i 

nostri servizi 

 

Può accedere al questionario cliccando sul seguente link: 

 

Customer Satisfaction (regione.sicilia.it) 

 
O scansionando il QR CODE in basso 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Il questionario è anonimo, i dati raccolti non personali saranno trattati in modo aggregato nel rispetto della legge sulla privacy. 

REPUBBLICA ITALIANA 

 

 

 

 

 

 

Regione Siciliana 

Assessorato regionale dell'Istruzione e della Formazione professionale 
Dipartimento dell'Istruzione, dell’Università e del Diritto allo studio 

https://cs-urp.regione.sicilia.it/index.php/346993

